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Wstep

Badanie ,Mama w Gorzowie” zostato przeprowadzone w dniach od 17 kwietnia do 12 maja
2012. Polegato ono na wypetnieniu ankiety zamieszczonej na stronie internetowej
gucia.pl/MamawGorzowie. Informacje o ankiecie byty przekazywane za posrednictwem
portalu spotecznosciowego Facebook oraz na plakatach wywieszonych na tablicach
ogtoszeniowych w sklepach.

Ankiete wypetnito 89 osob. Ponizej wykres przedstawiajacy informacje na temat ilosci
wypetnionych ankiet w zaleznosci od dnia.

Ankieta sktadata sie z dwoch czesci. W pierwszej mamy wypowiadaty sie na temat porodu
i zatatwiania pierwszych spraw urzedowych takich jak numer PESEL czy becikowe.

Druga czesc¢ dotyczy stanu miejskiej infrastruktury, oferty skierowanej dla matek z dzieémi
oraz przyjaznosci firm i instytuciji.



Narodziny i pierwsze sprawy w urzedach

W pierwszej czesci poprosilismy matki o pordd i zatatwianie pierwszych formalnosci.
Ponizej najwazniejsze informacje:

» Zdecydowana wiekszos¢ matek urodzita swoje dzieci w Gorzowie

* Najwyzej pobyt w szpitalu oceniajg matki rodzace w Skwierzynie. Moze to by¢
jednak spowodowane tym, ze takie osoby same wybieraty miejsce porodu i trudno
jest im krytykowac¢ witasny wybor.

* Niezaleznie od szpitala zdecydowana wiekszo$¢ mam jest zadowolona z pobytu i
warunkow porodu.

* Matki zazwyczaj otrzymujg informacje o koniecznych formalnosciach od rodziny lub
w szpitalu.

*  Wiekszos¢ matek jest zadowolona z obstugi przy zatatwianiu pierwszych
formalno$ci, jednak az 28% mam jest niezadowolonych z obstugi przy
otrzymywaniu becikowego. Dla poréwnania przy PESELu jest to tylko 5% a przy
akcie urodzenia 6%.



Gdzie Pani urodzita ostatnie dziecko?
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Jak ocenia Pani pobyt w szpitalu (fachowos¢ personelu)
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Jak ocenia Pani pobyt w szpitalu: - Warunki pobytu na

7 0
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Jak ocenia Pani pobyt w szpitalu (warunki pobytu na oddziale)
Barzdzo Zle 6 0 0 0 0 0 1
Zle 8 2 0 0 0 1 0
neutralnie 15 3 2 1 0 0 0
dobrze 16 4 1 0 0 0 1
bardzo dobrze 11 6 1 1 1 0 0
suma 6 15 4 2 1 1 2
Jak ocenia Pani pobyt w szpitalu: - Warunki porodu bardzo zle 5 6%
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Jak ocenia Pani pobyt w szpitalu (warunki porodu)

59,98% 22,65% 6,94% 3,47% 1,73% 1,73% 3,47%
Bardzo zle 4 0 0 0 0 0 1
Zle 6 1 0 0 0 0 0
neutraknie 12 3 0 1 0 0 1
dobrze 15 3 2 0 0 0 0
bardzo dobrze 18 8 2 1 1 1 0
suma 55 5 4 2 1 1 2



Jak ocenia Pani pobyt w szpitalu: - Warunki sanitarne bardzo le 7 8%
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Gdzie uzyskata Pani informacje nt. niezbednych formalnosci po urodzeniu dziecka?
Szpital 26 29%

Urzedy 5 6%
UmE‘*‘f- Rodzina 25 28%
o Internet 14 16%
Znajomi
_ Other 10 11%
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Prosze ocenic¢ jakos$¢ obstugi przy uzyskiwaniu dokumentow i Swiadczenh - Akt urodzenia
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Prosze oceni¢ jakos¢ obstugi przy uzyskiwaniu dokumentow i $wiadczen - Numer PESEL
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Prosze oceni¢ jakos¢ obstugi przy uzyskiwaniu dokumentow i Swiadczen - Becikowe
bardzo zle 13 15%
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Infrastruktura, wolny czas i przyjaznos¢

W drugiej czesci poprosilismy matki o podzielenie sie spostrzezeniami na temat jakosci
zycia w Gorzowie. Ponizej konkluzje:

Infrastruktura:

Gorzéw nie jest przyjazny matkom z matymi dzie¢mi. Tylko jedna osoba stwierdzita,
ze jest przyjazny.

75% matek jest niezadowolonych ze stanu chodnikow
38% matek jest niezadowolonych ze stanu przej$¢ dla pieszych
34% matek wypowiada sie negatywnie o parkach, a pozytywnie 31%.

Az 75% matek twierdzi, ze stan toalet jest bardzo zty, a kolejne 16%, ze zty. tacznie
daje to 91% ! Moze to wynikac¢ z faktycznego braku toalet w Gorzowie.

Najczesciej pojawiajgcym sie problemem jest brak przewijakéw w toaletach.

36% mam nie jest zadowolona ze stanu placow zabaw.

Wolny czas:

Tylko 4% matek twierdzi, ze w Gorzowie jest wystarczajgca ilo$¢ zajec i form
spedzania wolnego czasu dla matek z matymi dziec¢mi.

Az 74% matek twierdzi, ze nie styszata o zadnych tego typu zajeciach.
96% matek deklaruje, ze wzietaby udziat w takich spotkaniach.

Mamy najchetniej bratyby udziat w zajeciach edukacyjnych (78%), sportowych
(76%), artystycznych (74%), w spotkaniach z innymi mamami (70%) i lekarzami
(56%)

Przyjaznosc:

Najlepiej oceniane sg centra handlowe, ktére az 52% matek ocenia jako miejsca
przyjazne. Pézniej sg kolejno: przychodnie (28%), restauracje (19%), szpital (18%)
sklepy (11%), instytucje kultury (10%) i najgorzej wypadajg urzedy (2%).

Zadna mama nie odpowiedziata, ze sklepy, restauracije i urzedy sg bardzo
przyjazne

58% mam twierdzi, ze wrdcityby szybciej do pracy, gdyby miaty zapewnione
miejsca w ztobkach dla swoich dzieci.



Czy Gorzéw jest miastem przyjaznym matkom z dzie¢mi?

Tak I Tak b
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Prosze oceni¢ stan infrastruktury miejskiej - Przejscia dla pieszych
bardzo zty 16 18%

bardzo zly
2 27 30%
3 35 39%
4 1T 12%

bardzo dobry 0 0%

bardzo dobry
0 7 14 21 28 35
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Prosze ocenic¢ stan infrastruktury miejskiej - Toalety
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Prosze oceni¢ stan infrastruktury miejskiej - Place zabaw
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Czy w Gorzowie jest dosc¢ interesujgcych zajec i form spedzania czasu wolnego dla matek
Zz matymi dzie¢mi?

oferta jest bardzo dobra 1 1%

oferta jest bardz... I
oferta jest wystarczajaca 3 3%

oferta jest wysta... l

trudno powiedzie¢ 27 30%
trudno powiedziec [ oferta jest staba 38 43%
nie ma zadnej oferty 20 22%

oferta jest slaba

nie ma zadnej oferty
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Czy wie Pani o jakichkolwiek zajeciach lub innych formach spedzania wolnego czasu dla
matek z dzie¢mi?

tak 23 26%

nie 66 74%

nie [64] —

tak [23]



Czy wzietaby Pani udziat w zajeciach dla matek z

dzie¢mi?
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Jakimi zajeciami bytaby Pani zainteresowana? - Edukacyjne

Stabo Stabo 2 2%
2 1 1%
2 3 14 16%
3 4 24 27%
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Jakimi zajeciami bytaby Pani zainteresowana? - Zajecia
artystyczne
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Jakimi zajeciami bytaby Pani zainteresowana? - Spotkania z lekarzami
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Jakimi zajeciami bytaby Pani zainteresowana? - Zajecia sportowe
Stabo 3 3%
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Jakimi zajeciami bytaby Pani zainteresowana? - Spotkania z innymi mamami
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Czy gorzowskie instytucje/firmy sg przyjazne matkom z dzie¢mi? - Centra handlowe

Sa nieprzyjazne Sa nieprzyjazne
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Czy gorzowskie instytucje/firmy sg przyjazne matkom z dzieémi? - Sklepy
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Czy gorzowskie instytucje/firmy sg przyjazne matkom z dzie¢mi? - Restauracje

§4 nisprzyjazne Sa nieprzyjazne 10 11%
2 29 33%
2 3 30 34%
3 4 17 19%
4 Sa bardzo przyjazne 0 0%
Sg bardzo przyjazne
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Czy gorzowskie instytucje/firmy sg przyjazne matkom z dzieémi? - Urzedy

Sa nieprzyjazne. Sa nieprzyjazne 36 40%
2 32 36%
o 3 16 18%
3 4 2 2%
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Czy gorzowskie instytucje/firmy sg przyjazne matkom z dzie¢mi? - Instytucje kultury

1enyr sonkrine 21 20
2 28 31%
- [ 3 24 27%
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Czy gorzowskie instytucje/firmy sg przyjazne matkom z dzieé¢mi? - Szpitale

Sa nieprzyjazne 16 18%

Sg nieprzyjazne
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Czy gorzowskie instytucje/firmy sg przyjazne matkom z dzie¢mi? - Przychodnie

Sqniepmyiazne_ Sa nieprzyjazne 14 16%
2 20 22%
3 29 33%
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Czy gdyby miata Pani zapewnione miejsce w ztobku dla dziecka wrdcitaby Pani szybciej
do pracy?
Nig [17] ————— Tak 52 58%
—— Mie wiem [17] Nie 17 19%
Nie wiem 17 19%

Tak [52]



Metryczka

Wiek
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Liczba dzieci
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Wiek najmtodszego dziecka
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Miejsce zamieszkania

Dolinki
Giarczyn
Manhattan
Piaski
Staszica
Sraodmiescie
Zawarcie
Zakanale
Os. Sloneczne

Wieprzyce
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